
№ ご意見・ご要望等（原文ママ） 回答

1

説明等とてもご親切にわかりやすく対応していただきまし

た。すべてのスタッフさんすばらしいです‼こちらの病院に

して本当に良かったです。

お褒めの言葉をいただきありがとうございます。まだ

まだ至らない所もあると思いますが、各スタッフには

日頃から親切丁寧に接するように指導、教育をしてお

りますので、今後も継続していけるようにしてまいり

ます。

2

入院先の療養病床は見たことが無いのですが、現在いる一般

病床はキレイで雰囲気が良いので、面会に来てもらいやす

く、出来る限り一般病床にいさせてもらえないかと思ってい

ます。看護師さんの対応が良く、人数も多いと思うので、安

心感があります。

貴重なご意見ありがとうございます。人員配置につい

ては、それぞれの病棟で定められている配置基準に合

わせた看護体制となっております。しかし、いずれの

病棟でも安心して療養いただける環境を整えておりま

す。病状や状態により病棟の移動はございますが、ご

理解いただきたく存じます。今後とも職員一同、患者

様、ご家族様が安心して入院生活を送っていただける

ように取り組んでまいります。

ご意見・ご要望に対する回答について
2026年5月

当院に貴重なご意見をいただきありがとうございました。

皆様から寄せられたご意見は、病院サービスや運営改善のために

活用させていただきます。


