
№ ご意見・ご要望等（原文ママ） 回答

1

看護婦の山口さんに特にお世話になりました。難しい状況の

中で、色々な病院にかかり行き場がなかったので色々な面で

感謝しています。

お褒めの言葉をいただきありがとうございます。担当

スタッフにもお伝えさせていただきました。今後も入

院生活の中で何かご不明点や心配事等ございました

ら、病棟もしくは患者相談窓口にいつでもご相談くだ

さい。

2

皆さん笑顔で対応して下さり有難うございます。あかるい気

持の良い所、安心して預ける事が出来ます。宜しくお願い致

します。

お褒めの言葉をいただきありがとうございます。今後

とも職員一同、患者様、ご家族様が安心して入院生活

を送っていただけるよう取り組んでまいります。

3
家族関係について問いに答えたが、嫌なかんじだった。担当

変えて欲しいです。

入院時の情報収集の際、ご不快な思いをさせてしまい

大変申し訳ありませんでした。頂いたご意見は真摯に

受け止め、対応してまいります。

ご意見・ご要望に対する回答について
2026年3月

当院に貴重なご意見をいただきありがとうございました。

皆様から寄せられたご意見は、病院サービスや運営改善のために

活用させていただきます。


